PENGUMUMAN

Sehubungan dengan Hari Natal 2009 dan Tahun Baru 2010, dengan ini diberitahukan
sebagai berikut :

1. Tanggal 24 Desember 2008, BNI beroperasi secara terbatas dengan pengaturan
sebagai berikut :

a Seluruh Kantor Cabang Utama dan seluruh Kantor Cabang Syariah
beroperasi dengan layanan terbatas. Transaksi yang dilayani adalah sbb :
e Transaksi Kas (IDR).
¢ Kiriman Uang Dalam Negeri dan Kliring (RTGS).
e Setoran Pertamina (BBM & NBBM).
e Setoran Pajak.

b. Outlet Weekend Banking dan Counter Visa On Arrival (VOA), tetap
beroperasi melayani transaksi perbankan.

c. Seluruh Kantor Cabang Pembantu / Kantor Kas / Kas Mobil dan Kantor Cabang
Pembantu Syariah tidak beroperasi (tutup).

d. Khusus untuk transaksi penarikan tunai dibatasi senilai maksimal Rp. 100 juta.
Penarikan di atas Rp. 100 juta mohon dapat diinformasikan 2 (dua) hari
sebelumnya.

2. Tanggal 1 Januari 2010, BNI tidak beroperasi untuk memberikan layanan
terhadap kepada nasabah.

3. Tanggal 2 Januari 2010, Seluruh Kantor Cabang dan Syariah dinyatakan kembali
beroperasi seperti biasa

Informasi lebih lanjut dapat menghubungi layanan telepon 24 jam BNI CALL di 021-
5789 9999 atau 6888 (via ponsel) atau mengunjungi website www.bni.co.id.

Demikian agar maklum, terima kasih atas perhatian dan kepercayaan Anda kepada
BNI.

Jakarta, 23 Desember 2009
PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk
Direksi,



http://www.bni.co.id
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ARTAJASA

No.: 2122/AJ133/2009
17 Desember 2009 UW:

Yang terhormat, - ’ l
Divisi Dana dan Jasa Konsumen P L‘ﬁ v o l..
PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk. '

Wisma 46 Lt.40 -

Ji. dend, Sudirman Kav. 1 — e - - i

Jakarta - 10220
Fax : 021-5728738, 5740280, 2510161

Dengan Hormat,

Pada Pelaksanaan Cuti Bersama Tangqal 24 Desember

Sebelumnya kami ingin mengucapkan terima kasih banyak atas kepercayaan dan kerja sama PT.
Bank Negara Indonesia (Perserc) Tbk. dengan menggunakan layanan jasa ARTAJASA,

Sesuai dengan Surat Bank Indonesia Bagian Penyelenggaraan Settlement tanggal 17 Desember
2008 Momor 11/758/DASP/PLS Perihal Kegiatan Operasional Sistem BI-RTGS pada Hari Raya Idul
Fitri 1 Syawal 1430 H dan Cuti Bersama Tahun 2009, maka dapat kami informasikan hal-hal sebagai

berikut |
1. Pelaksanaan Online Settlement melalui sistem BI-RTGS pada tanggal 24 Desember 2008
tetap dilakukan seperti biasa.
2. Pelaksanaan Online Seitflement melalui sistem BI-RTGS pada Hari Jumat tanggal 25
Desember 2009 ditiadakan.
3. Pelaksanaan Online Setlement hari Senin tanggal 28 Desember 2008 kembali dilakukan
seperti biasa.

Demikian penjelasan yang dapat kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya yang baik, kami
ucapkan terima kasih. Untuk konfirmasi lebih lanjut dapat menghubungi Customer Care di nomor
telpon 021- 2303404

Hamn i,

EKO PUTRANTO W
Customer Care Manager



No.: 2122/AJ/133/2009
17 Desember 2009

Yang terhormat,

Divisi Dana dan Jasa Konsumen

PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk.

Wisma 46 Lt.40

JI. Jend. Sudirman Kav. 1 R
Jakarta - 10220

Fax : 021-5728738, 5740280, 2510161

Dengan Hormat,

Sebelumnya kami ingin mengucapkan terima kasih banyak atas kepercayaan dan kerja sama PT.
Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. dengan menggunakan layanan jasa ARTAJASA, khususnya

ATM BERSAMA.

Sesuai dengan Informasi dari Bank Indonesia Bagian Penyelenggaraan Setelmen Perihal Kegiatan
Operasional Sistem BI-RTGS Pada Saat Cuti Bersama Tanggal 24 Desember 2009, maka dapat

kami informasikan hal-hal sebagai berikut :

1. Pelaksanaan Online Settlement melalui sistem BI-RTGS pada Hari Kamis tanggal 24
Desember 2009 tetap beroperasi seperti biasa.

2 Klaim transaksi yang kami terima pada hari Kamis tanggal 24 Desember 2008 sampai
dengan pukul 15.00 WIE akan kami proses pada harl Kamis tanggal 24 Desember 2009
sehingga akan masuk ke laporan harian hari Jumat tanggal 25 Desember 2009.

3. Klaim transaksi yang kami terima pada hari Kamis tanggal 24 Desember 2009 lebih dari pukul
15.00 WIB akan kami proses pada hari Senin tanggal 28 Desember 2009.

4 Pelaksanaan Online Settlement melalui sistem BI-RTGS akan kembali normal pada Han

Senin tanggal 28 Desember 2009.
Demikian penjelasan yang dapat kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya yang baik, kami
ucapkan terima kasih. Untuk konfirmasi lebih lanjut dapat menghubungi Customer Care di nomor
telpon 021- 2303404.

Hormaf Rami,

EKO PUTRANTO W

Mosbaranre Mara WMananar



